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ELEKTROE®

N.G. ELEKTRO TRADE, a.s. | Jachymovska 1370, 363 01 Ostrov, Ceska republika
tel.: +420 353 614 280 | fax: +420 353 613 092 | e-mail: info@ngelektro.cz | www.ngelektro.cz

Reklamacni protokol

Reklamujici zakaznik: Datum:

Prostrednictvim:

Adresa:

Kontaktni osoba: Tel: Fax:
E-mail:

Popis problému

(co se stalo):

Oznaceni zbozi: Rozmér nebo obj. ¢.:

Datum nakupu:

Prosime o vyplnéni ndsledujicih udaji. Jsou duleZité nejen pro posouzeni Vasi reklamace, ale i jako
podklad pro dals$i zkvalitriovani vyroby vrtacich nastroju.

Informace o pouzitém naradi a zptsobu vrtani:

Znacka vrtacky: Otacky: 1/min.
Typ vrtacky: Priklep: 1/min.
Smér vrtani horizontalni |:| —

vertikalni dol |:| ﬂ ﬁ

vertikalni nahoru |:|

vrtani za sucha |:| vrtani za mokra |:| Chlazeni ml/min.
Vrtany material: Beton |:| Trida [ Armovany

ano/ ne
vapenopiskové tvérnice|:| Dérované ano / ne

Poroton|:|
Gasbeton |:|

vnéjsi palena cihla, kabfinec |:| ostfe / jemné palena
dlazdice / obkladagky |:| tfida odolnosti:
podlahové / nasténné

Ocel |:| legovana-nelegovanah N/mm?*
Litina |:|

Antikoro |:|

Dievo |:| Tvrdé / mékké

Plast |:|

Ostatni |:| jaky material?

Zaslete-li kompletné vyplnény reklamacni protokol spolecné se 2 detailnimi fotografiemi poskozeného
zbozi na adresu: reklamace@ngelekiro.cz, neni tfeba zasilat reklamaci k posouzeni postou.
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