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Reklamacni protokol

Kontakt

Nazev spole€nosti
Telefonni ¢islo
Datum

Adresa

Kontakt na reklamujiciho zakaznika

Produkt

Objednaci Cislo 1) 2) 3)
Reklamované mnozZstvi

Celkem instalovanych kusu

Duvod vraceni

Néazev mista instalace

Datum zakoupeni zbozi

Podrobny popis zavady

Ddavod vraceni

Koupé nevhodného gidla / svitidla N1 Dodané jiné zboZzi nez objednané N2
Cidlo ve svitidle nespina / nevypina D1 Cidlo nespina / nevypina D2
Zcela nefunk&ni produkt D3 Mechanicka zavada D4

Vyjadreni k reklamaci / vraceni (vyplni N.G. ELEKTRO TRADE, a.s.)

Vraceni zbozi zpét (neuznano)

Datum vyroby

Vadny vyrobek Ano 1/ Ne [ Ano [J/ Ne [J Ano [J/ Ne [J
Vadné soucastky

Analyza chyb / Vyjadfeni

Vadna soucastka

LED zdroj K1 Zameéna zboZi K2
Cidlo K3 Mechanické poskozeni K4

Kontrola kvality N.G. ELEKTRO TRADE, a.s. Datum:
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